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Onderhandelingsresultaat 
 
Welkoop, ABFAR, CNV en FNV Handel hebben op 18 april 2024 overleg gevoerd over de inhoud van een 
nieuwe cao. Cao partijen hebben een onderhandelingsresultaat bereikt. 
 
De inhoud van het resultaat is:    
 
Looptijd 
De looptijd van de cao is 20 maanden, van 1 mei 2024 tot en met 31 december 2025. 
 
Loonontwikkeling 
Stap 1 : Herstel loongebouw 
Vanaf 1 januari 2023 zijn grote wijzigingen doorgevoerd in de Wet Minimumloon (WML).  
Door deze wijzigingen is het loongebouw niet meer in evenwicht en zijn de schalen 2, 3 en 4 (bijna) 
ingehaald door het minimumloon. Partijen hebben besloten dit eerst te herstellen.  
 
De schalen 2, 3 en 4 worden per 1 mei 2024 aangepast om de verhoudingen tussen de schalen en het 
WML weer in balans te brengen. Ten opzichte van het loongebouw uit de cao per 1 mei 2023 betekent 
dit een totale stijging van 6% in schaal 2, 7% in schaal 3 en 4% in schaal 4.  
 
Een deel van de verhoging in schaal 2 en 3 is per 1 januari 2024 vanwege het WML al doorgevoerd; het 
restant voor deze schalen wordt per 1 mei 2024 doorgevoerd.  
 
De schalen 5 tot en met 9 worden per 1 mei 2024 aangepast met 2% om de procentuele afstand tussen 
de schalen binnen het loongebouw weer in balans te brengen.  
 
Het nieuwe loongebouw per 1 mei 2024 is bijgevoegd op de volgende pagina. 
 
Stap 2: Collectieve halfjaarlijkse loonsverhogingen 
Om aantrekkelijke salarissen te behouden binnen onze cao én om de schalen 2 en hoger boven het 
niveau te blijven houden van het WML kiezen partijen, gedurende de looptijd van de CAO, voor een 
halfjaarlijkse aanpassing, gekoppeld aan de (reguliere) WML aanpassingen. 
 
Per 1 juli 2024 worden de schaallonen en de feitelijke lonen verhoogd: 

• Schaal 0 en 1 : WML aanpassing 

• Schaal 2 tot en met 9 : 4,3% 
 

Het nieuwe loongebouw per 1 juli 2024 is bijgevoegd op de volgende pagina. 
 
Per 1 januari 2025 worden de schaallonen en de feitelijke lonen verhoogd: 

• Schaal 0 en 1 : WML aanpassing 

• Schaal 2 tot en met 9 : reguliere WML aanpassing (met een minimum van 2%) * 
  

Per 1 juli 2025 worden de schaallonen en de feitelijke lonen verhoogd: 

• Schaal 0 en 1 : WML aanpassing 

• Schaal 2 tot en met 9 : reguliere WML aanpassing (met een minimum van 1,75%) * 
 
*Toekomstige mogelijke extra aanpassingen van het WML (los van de reguliere halfjaarlijkse aanpassing) worden niet 
automatisch doorgevoerd voor de schalen 2 tot en met 9. Indien van toepassing treden partijen hierover in overleg.    
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NB: Bedragen per 1 juli 2024 in de schalen 0 en 1 worden definitief vastgesteld zodra het Ministerie van Sociale Zaken de 
minimumuurloon bedragen heeft gepubliceerd. 
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NB: Bedragen per 1 juli 2024 in de schalen 0 en 1 worden definitief vastgesteld zodra het Ministerie van Sociale Zaken de 
minimumuurloon bedragen heeft gepubliceerd.  
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Woon-werk vergoeding 
De huidige € 0,21 per kilometer (artikel 8.8) gaat per 1 mei 2024 naar € 0,23 (netto onbelast). 
 
Stagevergoeding 
Met ingang van het schooljaar 2024/2025 gaat Welkoop aan stagiaires een bruto vergoeding toekennen 
van € 230,- per periode / € 250,- per maand bij een fulltime stage (38 uur). Dit is bij deeltijd naar rato en 
is niet van toepassing bij een stage van minder dan 6 weken. 
 
RVU regeling – eerder stoppen met werken 
De lopende RVU regeling in de cao wordt voortgezet tot en met 31 december 2025. Partijen blijven met 
elkaar in gesprek over de ontwikkelingen in RVU en blijven dit monitoren. 
 
Werkgeversbijdrage 
Partijen hebben afgesproken dat de AWVN werkgeversbijdrage zal worden gecontinueerd gedurende de 
looptijd van de cao. 
 
Diversen 
Partijen hebben een protocol tekst afgestemd over de (onbetaalde) aanwezigheid van medewerkers 
voor- en na sluitingstijd. Gedurende de looptijd van de cao spreken partijen hier verder over. In dit 
overleg zal ook worden gesproken over hoe om te gaan met de arbeidsvoorwaarden bij het overgaan 
naar een functie in een lagere salarisschaal. De balans weten te behouden tussen werk en privé bij 
Mantelzorg en zogenoemde ‘life events’ is ook gespreksonderwerp in het overleg tussen partijen 
evenals het recht op onbereikbaarheid buiten het werk.  
 
Tevens is afgesproken om vacatures voor de rol van (assistent)bedrijfsleider ook open te stellen voor 32 
uur en dat een aanpassing arbeidscontract naar bijvoorbeeld 32 uur voor iedereen mogelijk is.  
 
De cao-tekst wordt verduidelijkt om de juiste volgordelijkheid toe te passen bij verlofopname. 
Samenlevingscontract kent voortaan 1 dag bijzonder verlof, ondertrouw komt te vervallen.  
 
 
Apeldoorn, 18 april 2024 
 
 
Emiel Berg  Erik Assen  Job Marskamp  Frederique Zebeda 
Welkoop   Abfar   CNV    FNV Handel 
 


